附件1：
湖南阳光酒店集团下属子公司市场营销总监、运营总监任职要求与岗位职责
	岗位名称
	岗位要求
	岗位主要职责
	人数

	金源阳光酒店市场营销总监
	1.年龄要求： 45周岁以下（1979年10月1日以后出生）。特别优秀者可适当放宽。
2.学历要求：本科及以上学历（特别优秀者，可适当放宽条件）。
3.履历要求：在四、五星级酒店或高端品牌酒店担任销售总监或营销部相关部门正职经理5年以上，或营销部门累计正职3年以上及副职2年以上；
4.具有一定的领导能力、判断与决策能力、协调能力、沟通能力、影响力、计划与执行能力，善于接受新变化及新思维；
[bookmark: _GoBack]5.具有极强的责任心及忠诚度，工作敬业且守信，保密意识严格，团队意识强烈，无不良过失记录，无违法记录或失信行为，无任职回避相应情况。
	1. 在酒店总经理领导下，全面监控酒店产品营销工作，负责酒店营销策略并组织实施，落实每年的销售目标、市场目标和具体的实施方案，组织制定中长期销售方针、目标和编制月、季度、年销售计划，并认真抓好落实。
2. 加强营销内控体系建设，完善营销制度标准化建设，强化风险管控，推进销售数据管理，开展任务目标管理。
3. 组织行业和市场调研，根据市场需求及时调整营销策略。
4. 协助总经理维护好酒店与客户、合作伙伴、上级主管部门、行政职能部门良好关系。
5. 密切联系客户，了解市场供求情况，客户意向和需求，积极参加旅游宣传、促销活动，与各地区客户建立长期稳定的良好合作关系，不断开拓新市场，新客源。
6. 熟悉新媒体的运营工作。
7. 协调各部门之间的关系，加强横向沟通，配合做好接待、销售工作。
	1名

	万墨酒店运营总监
	1.年龄要求： 45周岁以下（1979年10月1日以后出生）。特别优秀者可适当放宽。
2.学历要求：本科及以上学历（特别优秀者，可适当放宽条件）。
3.履历要求：八年以上酒店行业工作经验，在四、五星级酒店从事营销、前厅等岗位工作累计五年以上，有外资、潮牌酒店工作经验，对酒、咖啡等时尚业态有一定了解者优先考虑。
4.职业要求：熟悉旅游酒店行业市场，熟练掌握酒店的整体运营模式和经营管理技能，无不良过失记录，无违法记录或失信行为，无任职回避相应情况。
	1.按阳光华天旅游发展集团及阳光酒店集团相关制度管理，实施契约化、任期制管理，执行经营目标（GOD）责任考核，实行任期激励机制。
2.协助总经理参与酒店经营管理工作，对酒店客房、前厅、餐饮、物业（工程、PA、安保）进行运营管理，对酒店的总体发展战略、政策和策略提出建议；组织经营活动，落实经营决策，确保酒店经营目标的实现。
3.负责督导酒店市场营销、业务拓展、品牌标准落地等工作，依据上级公司下达的业务目标，组织业务开拓、督导业务进程、负责完成各项业绩指标，确保酒店业绩的持续增长。
4.负责酒店前场区域日咖夜酒、娱乐互动演出等业务的运营和氛围打造。
5.根据酒店品牌标准，负责组织制定并监督执行酒店各项管理制度及工作流程、建立健全酒店管理体系。
6.与社会各界建立并保持良好的公共关系，推动品牌和价值宣传措施，树立良好的酒店品牌形象。
7.对本行业动态保持高度敏感性，定期组织市场调研，收集市场信息，分析市场动向、特点和发展趋势。制定市场销售策略，确定主要目标市场和销售方针，领导业务部门进行全面销售推广活动。
8.指导培养组建酒店人才梯队，负责团队的搭建、员工培训、人才培养、人员激励和考核等。树立全员品牌意识、营销意识、服务观念，维护酒店利益，不断提高服务标准。
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